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悠悠民生 计生相伴

连日来，内蒙古自治区计生
协和中国人寿内蒙古分公司认真
学习贯彻党的二十大精神。党的
二十大报告指出，推进健康中国
建设。人民健康是民族昌盛和国
家强盛的重要标志，把保障人民
健康放在优先发展的战略位置，
完善人民健康促进政策，优化人
口发展战略，建立生育支持政策
体系，降低生育、养育、教育成
本。在健全社会保障体系上，健
全覆盖全民、统筹城乡、公平统
一、安全规范、可持续的多层次社
会保障体系。

近来年，在自治区党委、政府
领导下，在内蒙古自治区卫健委
指导下，内蒙古自治区计划生育
协会与中国人寿内蒙古分公司强
化政治引领，充分发挥地企职能
定位，始终把保障人民健康与健
全多层次社会保障体系作为工作
的出发点和落脚点，汇聚发展合
力，助力健康内蒙古建设。

回溯过往，奋斗始成。2017
年底，内蒙古计生协与中国人寿
内蒙古分公司双方正式签订战略
合作协议，并于 2018年初在全区
全面开启了构建计生家庭多层次
保障体系之路。协议签订后，双
方多次开展业务交流研讨，谋思
路、想举措，落点于实，由内蒙古
计生协牵头发起，通过加强对基
层计生家庭干部的学习培训与入
户宣传，让人民群众更加了解计
生家庭保险政策的意义，逐步扩
大其知晓率和参与度。在此过程
中，中国人寿内蒙古分公司不断
强化对发生意外事故的计生家庭
通过开通理赔绿色通道，快速解
决计生家庭理赔事宜等便利化工
作措施，计生家庭因意外伤害、疾
病致贫返贫的问题得到了根本上
的缓解，也为广大的计生家庭播
下希望的种子。

时光流转，携手前行。总体
来看，内蒙古计生协与中国人寿
内蒙古分公司在构建全区计生家
庭多层次保险保障体系网建设时
同向发力，让全区计生家庭多层次
保险保障体系网越织越密。双方
始终扎根人民群众，充分了解人民
群众的现实保障需求，不断根据需
求调整政策。截至目前，自治区已
在全国范围内率先搭建起了计生
家庭多层次保险保障体系，保障人
群已逐步覆盖到全部的计生家庭
成员，保障责任范围也从单一的意
外伤害，充分扩展到意外伤残身
故、意外伤害医疗、女性特定疾病、
计生家庭老年人意外伤害、失独家
庭意外伤害、计生家庭子女伤害、
疾病医疗和轻重度大病，特别是
今年8月份以来开展的“计生家庭
子女保险”的推广，完善了全区计

生家庭保险系列产品结构，为更
多计生家庭提供更多、更丰富、更
惠民的险种选择。

前不久传来的一则消息令人
振奋：项目开展至今，“计生家庭
系列保险”累计参保突破 310 万
人次，累计保费突破 1.2 亿元，累
计赔款已达 1 亿元，赔付率突破
80%。一件件成功的案例，彰显
着责任和担当。

言诺必行，惠民为要；悠悠民
生，计生相伴。

在政策推进层面，为保证计
生保险政策形成有效合力，内蒙
古计生协积极组织召开全区年度
计生险工作会议，会上对年度工
作成果进行总结，对先进盟市、先
进旗县进行表彰，发挥先进带动
作用，极大地鼓舞了各级领导干
部、工作人员对标先进再出发，为
计生家庭谋福祉的信心。与此同
时，会议还就政策保障升级内容
进行解读，对工作开展要求进行
明确，参会人员扩大到旗县级卫
健委分管主任及计生协秘书长等
范围。在自治区层面的工作会
后，各盟市计生协进一步按工作
要求第一时间成立计生保险工作
推进领导小组，从组织保障上保
证政策落实到位、努力让政策红
利惠及到每一户计生家庭。

从险种内容来看，“计生家庭
系列保险”保障政策涵盖了意外医
疗、疾病医疗、重大疾病提前给付、
女性特病提前给付、伤残身故补偿
等内容，进一步丰富了计生家庭系
列保险险种。内蒙古计生协联合
中国人寿内蒙古分公司扎实做好
全区计划生育保险工作，坚持“个
人自愿购买服务、协会主动提供服
务、广大群众享受服务”工作运行
机制，切实维护投保家庭的知情
权、选择权和自主权，目前全区计
生保险项目总体运转情况良好。

展望未来，初心如一。即将
驶抵 2023，内蒙古计生协将与中
国人寿内蒙古分公司通过多渠道
推广、多领域拓宽、多方式创新，
把计生家庭系列保险进一步做
实、做强、做优。内蒙古各级计生
协与中国人寿内蒙古分公司各级
支公司将把工作重心侧重于提升
基层单位重视程度，加强与基层
政府相关职能部门的联合宣传力
度，全力提升计生家庭获得感，以
保证计生家庭系列保险的长期健
康平稳发展。下一步，还将从完
善服务内涵入手，着力改善工作
方法和扩大推广渠道，切实将计
生家庭保险工作不断推向深入，
让计生家庭系列保险最大限度、
更可持续地惠及广大人民群众，
为更多家庭送去保险安全保障，
为计生家庭装上一道“健康门”。

通辽市库伦旗

通力合作 优化服务

通辽市计生协与中国人寿通辽分公
司通过“四会一文件”层层抓落实，通力
合作，落优服务，由通辽市卫健委分管计
生协副主任负责统筹，为计生保险工作
覆盖率提升助力。数据显示，全市计生
险普及工作得到了飞速发展，2018—
2022 年度参保覆盖率排名稳居全区第
一位。截至目前，已累计承保计生家庭
人口 186万人，累计保费 0.7亿元，累计
赔付人次 3.1 万人，累计赔付金额 6600
万元。

通辽市库伦旗把“计生家庭关怀行
动”落到实处。库伦旗计生协把“计划生
育家庭意外伤害保险”推广作为一项重
要工作进行安排部署，狠抓落实到位，重
点强化业务和宣传培训。库伦旗计生协
与中国人寿库伦支公司深入全旗各苏木
（乡镇）、各街道社区、村（嘎查）举办业务
知识培训，从政策引领到落地实施，使每
一位计生干部充分认识到了此项工作的
重要意义，不断提高业务能力和水平建
设。积极利用广播、电视、网络、健康库
伦公众号等平台的宣传优势，宣传保险
产品和优惠政策。开展“计生保险知识
进万家”活动，将计生家庭意外伤害保险
的目的、意义、参保范围、保险利益等相
关内容印成宣传手册，依托计生协会队
伍健全的组织网络，协同中国人寿库伦
支公司的专业人员广泛为人民群众普及
保险知识。对较大金额的理赔案件等，
计生协和中国人寿通过现场兑现理赔
金、入户发放等形式，让计生家庭真切感
受到计划生育保险的好处。通过行之有
效的举措，增强了计生家庭保险意识，提
高了参保的积极性，有效实现了“要我保
险”到“我要保险”观念的转变。

与此同时，重点做好理赔前后的服
务工作，使基层工作人员熟练掌握保险
线上参保操作方式、参保手续、理赔程序
等。在动员符合条件的计生家庭参加意
外伤害保险环节上，详细介绍保险公司
和投保人双方的权利、义务及保单的内
容，始终把人民群众的利益放在首位，最
大化地维护计生家庭权益；在计生家庭
意外伤害保险理赔环节上，旗、乡镇（苏
木）、街道社区、村（嘎查）计生协会工作
人员积极为出险家庭提供帮助，帮助出
险群众和保险公司做好理赔材料准备等
工作，保证出险群众得到及时足额的赔
付，并协助保险公司快速为参保对象办
理理赔手续。积极突破创新，按照“政策
引路、协会发动、上门服务、群众受益”

“横向到边，纵向到底”的组织网络宣传
引导群众积极参保，逐渐形成了“计生协
工作得人心、计生家庭得实惠、保险事业
得发展”的三赢发展局面。

鄂尔多斯市达拉特旗锡尼街道

线 上 线 下 齐 发 力 推 动
计生保险工作跑出加速度

鄂尔多斯市达拉特旗锡尼街道常住
居民约 4万多人，下辖 6个社区，负责计
生保险工作的网格员约 60人。针对辖
区特点，该街道充分发动社区网格员，力
争将此项利国利民的惠民政策普及给更
多的人、更多的计生家庭。通过细化分
解计生保险工作任务，开展入户宣传、建
立微信群组、制作推广保险知识类视频
等形式，线上线下双向推动，为辖区群众
讲解计生险政策、理赔案例，及时将计生
家庭意外保险宣传到各家各户。还与辖
区内企业积极沟通，扩大宣传面，增强企
业自主参保的意愿。

典型先进做法

——内蒙古计生协 中国人寿内蒙古分公司合力织牢计生家庭多层次保险保障体系网

自治区卫生健康委
一级巡视员伊忠志出席
会议并讲话。

2021 年 全
区计划生育家
庭保险工作会
议暨 2022 年度
计划生育家庭
保险工作启动
会议现场。

本版文图均由
中国人寿内蒙古分公司提供

通辽市扎
鲁特旗计生协
工作人员向遭
受意外受伤的
计生家庭开辟
绿色通道，及
时送上计生险
理赔款。

通辽市奈
曼旗计生协及
当地政府向遭
受意外伤害家
庭 送 上 5.5 万
元计生险理赔
款并慰问。

通辽市库
伦旗卫健委副
主任兼计生协
秘书长王纯华
带队入户宣传
计生险惠民政
策。

呼和浩特
市计生协领导
向得到计生险
赔付的计生家
庭送上慰问品
并接受家属赠
送的锦旗。

鄂尔多斯
市达拉特旗西
尼街道计生协
工作人员将计
生险惠民政策
向居民进行细
致讲解。

中国人寿内蒙古分
公司总经理吴徐平召开
专题会议，研究进一步
加快推进服务好计生家
庭保险工作。

内蒙古自治区计划
生育协会专职副会长陈
潇召开专题会议，研究
计划生育家庭保险发展
工作。


