
文明，是一座城市弹奏出的最动人的乐章，是一座城市的幸福底色。
近年来，通辽市精神文明建设工作以培育和践行社会主义核心价值观为主线，扎实开展各类群众性精神文明创建活动，引导广大市民提高思想认识，凝聚社会正能量，倡导时代新风尚，

推进文明城市建设，提升社会文明程度和公民文明素养。以文明写意之美、和谐妙笔之功，推动文明通辽焕发生机活力。
如今的通辽市，从条条大路的通顺和畅，到背街里巷的安逸和谐；从翩翩起舞的热闹广场，到推门见绿的“口袋公园”；从公交车上的谦和礼让，到暴风雪中的搭手相助；从“如果有困难,可

以免费领餐”的餐饮小店，到义不容辞救人于危难的造血干细胞捐献者……一幕幕文明景象，看得见、摸得着的进步和变化，都来自于持续推动文明创建与城市高质量发展的同频共振。
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俯瞰通辽主城区辽河公园俯瞰通辽主城区辽河公园。。 王金王金 摄摄

科左后旗开展“活力健步走 绿色低碳行”文明实践活动，宣传节能减排、低碳出行的环保理念。 朝鲁门 摄

库伦旗退役军人志愿服务队清理街道积雪。

通辽市乡风文明案例故事汇展演活动走进库伦旗。

开鲁县果树栽培技术专家宋福林为年轻技术人员

示范讲解果树整形修剪技术。 刘源丰 摄

深耕精神沃土深耕精神沃土深耕精神沃土 浇灌文明之花浇灌文明之花浇灌文明之花
□何春红 任占斌 刘晓瑶

文明创建
民心工程惠万家

“散步走累了，咱就在这歇个腿儿，树木多，廊架美，

让人赏心悦目。”市民李女士经常领着4岁的女儿散步，

溜达到位于开发区二道河大街与门达路交会处名为“缀

园”的“口袋公园”，被这里的环境和设施吸引，坐下来休

息。公园里，人们在下棋、打拳，也成为美景的一部分。

文明创建，是与百姓生活息息相关、惠泽千家万户的民

生工程、民心工程。为全面提升城市园林绿化景观，通

辽市深挖城市闲置土地，见缝插针为市民提供很多这样

休闲游憩的户外空间。

去年以来，通辽市实施城市路网完善、排水防涝能

力提升、生态绿化提质等市政基础设施项目72个，新改

建供热管网104公里，建成“口袋公园”及小微绿地100

处，使更多群众享受到推窗见景、出门入园的“微幸

福”。启动实施中心城区新增学位三年攻坚行动，全市

新增学位 1705个、园位 2190个、婴幼儿托位 2251个。

改造老旧小区127个、棚户区1270户，筹建保障性租赁

住房 369套，公租房政策惠及 2.7 万户住房困难群众。

这每一项实实在在的文明创建举措，都在努力实现“城

市，让生活更美好”的目标。

精细管理
绣出城市文明花

美好家园，共建共享。近日，铁路街道民主桥社区

的志愿者集中对15个小区的住宅、楼道、街路进行卫生

清理，重点清理居民楼内外乱堆乱放的垃圾、楼道小广

告等。每到一处，他们还发放文明宣传手册，引导居民

自觉爱护环境卫生，共同维护小区形象。民主桥社区主

任孔萌萌说：“我们社区在做好文明创建工作的同时，创

新工作机制，为咱们辖区的百姓提供一个优美的居住环

境，同时也倡导他们提高文明素质。”近年来，通辽市着

力提升社区公共设施、环境秩序、公共服务和氛围营造，

持续开展“守望相助好邻居”等活动，营造出“人人为我、

我为人人”的友善互助人际关系。截至目前，已创建市

级以上文明社区107个。

文明创建无小事，通辽市坚持把顺应群众对优良秩

序和优质服务的新期待作为深化创建的着力点，加快提

高城市管理智慧化、精细化水平。构建城市信息模型平

台，建成智慧城市“城市大脑”，初步实现城市管理“一屏

尽览、一网统管、一网通办”。实施中心城区市政园林管

护市场化、环卫保洁一体化改革，实现全市1167个无物

业小区物业管理全覆盖。系统整治交通拥堵、停车困

难、噪音扰民等城市顽疾，紧盯背街小巷、老旧小区、城

乡接合部等关键部位，整治环境脏乱差问题。聚焦市场

主体和人民群众关切，接续开展优化营商环境攻坚年、

争优年行动，实措实举便民惠民，推动文明创建成果全

民共享。

移风易俗
激活乡村末梢神经

“全体村民注意了，今晚在小剧团排练节目，大家有

时间就来看！”在通辽市奈曼旗义隆永镇西地村，村部的

广播常常这样响起。小剧团里，演员就是农忙时种地、

农闲时演戏的乡亲。《村主任收礼》《都是彩礼惹的祸》等

一批批贴近村民生活倡导文明新风的剧目被不断推

出。“我们的每一个节目，村民都是第一‘审看人’，每次

排练都会有乡亲们在边上给我们指导。”剧团副团长、西

地村党支部书记田伟说，小剧团把真人真事改编成节

目，还会请当事人做主角，警醒了自己，也教育了乡亲。

在库伦旗库伦镇固日班白嘎查的“文明团结超市”，

文明行动的积分可以换取物质奖励。“锅碗瓢盆、米面粮

油、洗化用品，应有尽有，都可以用积分换。”村民们说。

积分是通过做好事、讲卫生、参加村里公益活动等挣来

的。“得到这个积分很光荣，主要是觉得做正能量的事能

得到认可。”村民包德森说。如今，通辽市已建设“文明

团结超市”155个，这些小小超市大大增强了群众积极

参与活动的积极性，也为乡风文明积蓄了能量。

移风易俗，村约先行。从村务公开到党员管理，从

征地补偿到低保评定，从环境卫生整治到医疗保障，小

小“村规民约”约出文明乡村新气象。据了解，目前通辽

市2103个嘎查村已全部将移风易俗纳入村规民约。与

此同时，村民议事会、道德评议会、禁毒禁赌会、红白理

事会等群众自治组织如雨后春笋涌现，多维度推动移风

易俗。2023年 9月23日，通辽市承办了“内蒙古自治区

农村牧区移风易俗故事汇”，亲历者亲演、亲演者亲述、

亲述者亲评，一个个富有成效的经验做法被娓娓道来，

深深吸引了现场来自全区各地的代表观众，也赢得了阵

阵掌声。

开展移风易俗系列活动，激发了文明村镇创建的内

生动力，截至目前，通辽市已打造“板凳议事会”“集体过

大年”“百元村”“老孙话文明”等移风易俗品牌，10个案

例入选《内蒙古自治区移风易俗典型案例》，创建市级以

上文明村镇680个。

选树典型
营造崇德向善社会氛围

近年来，通辽市加强和改进典型选树工作，变随机

发现为主动挖掘，在全市分层次开展身边好人、道德模

范等选树活动，为推荐全国道德模范奠定坚实基础。在

纵向上，建立市、县、乡、村四级常态联动选树的工作机

制，坚持群众评、评群众，通过分类建立线索资料库方式

发现挖掘凡人善举、身边好人；坚持严把关、把严关，通

过各地各部门推荐、相关部门把关，层层选树通辽楷模、

道德模范。在横向上，建立联动机制，会同税务、退役军

人、科协等部门开展最美税务人、最美退役军人、最美科

技工作者等推选宣传，推动各部门各行业选树行业标

兵、先进人物，并将其作为通辽楷模、道德模范的重要来

源。截至目前，全市有 8人入选全国道德模范及提名

奖，55人入选自治区道德模范及提名奖，16人入选中国

好人榜，93人1个集体入选内蒙古好人榜。

为礼遇身边好人，让正能量充盈整个社会，通辽市坚

持物质奖励和精神激励相结合，常态化帮扶生活遇到困难

的先进典型，每年春节前市级财政向生活困难的模范典型

发放帮扶资金，连续7年共发放帮扶资金70万元，各旗县

市区共慰问生活遇到困难的模范典型300余人。举办全

市重大节庆、庆典纪念活动时，邀请道德模范、身边好人及

文明家庭代表出席、观摩，制作道德模范展览和公益广告，

为先进模范典型制作专属邮票。各项帮扶礼遇举措落实

落细，营造了德者有得、好人好报的浓厚氛围，使一个又一

个模范典型层出不穷，一段又一段感人佳话广为流传。

一个典型感动一座城市，一位好人带动一批好人。

通辽市组建一批以道德模范、身边好人名字命名的公益

组织，如“明德志愿服务队”“爱林工作室”“祝宝安正能

量工作室”等。其中，东郊街道2015年 7月 1日成立的

“明德志愿服务队”，现有志愿者13000余人，志愿者常

年活跃在街道社区，充分彰显了道德模范的感召力。

榜样的力量是无穷的，如今的通辽市，“好人效应”逐

渐显现。好人故事走进大众视野，先进典型由“盆景”变

成“风景”，营造了见贤思齐、崇德向善的浓厚社会氛围，

为该市奋进新征程、建功新时代凝聚起强大精神力量。

“三个有效”
推动文明之花竞相绽放

通辽市积极拓展新时代文明实践中心建设工作，聚

焦“三个有效”，持续推动文明之花竞相绽放。

聚焦“有效覆盖”，实现宣传阵地布新局。近年来，

通辽市认真落实“市级抓推进、县级抓落实”的工作机

制，坚持推动新时代文明实践中心建设由试点探索转为

全面展开、由试点旗县市区向全市范围的县级行政区全

覆盖。按照资源整合到位、体制机制健全、服务群众精

准“三项要求”和有场所、有队伍、有活动、有项目、有机

制“五有标准”，实施旗县市区 8个新时代文明实践中

心、镇苏木（街道）128个新时代文明实践所、村嘎查（社

区）2426个新时代文明实践站标准化建设工程，实现

100%覆盖率和达标率。

聚焦“有效整合”，打造文明实践朋友圈。“从春耕到

秋收，‘乡村振兴 三农夜校’陶杰老师的玉米种植直播

课场场粉丝过万，每月一场直播小课堂实现了助农大丰

收！”科左中旗新时代文明实践服务中心主任包跟兄介

绍说。

“乡村振兴 三农夜校”项目是通辽市有效整合资

源的一个典型案例，该项目通过招募理论宣讲、农牧业

技术、法律法规、乡风文明等方面宣讲志愿者，开设线上

线下课堂，开展理论政策、技术技能、法律法规、文明新

风等培训宣讲，受到农牧民群众的一致欢迎。

聚焦“有效对需”，推动服务群众零距离。群众在

哪里，文明实践就延伸到哪里；群众需求在哪里，志愿

服务就在哪里。在通辽市，有4850支各类志愿服务队

伍 23.7万名志愿者长期活跃在基层一线，用行动践行

着“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服务精神。文明实

践中心、所、站每月初制定当月活动计划，指导各志愿

服务队按照每月不低于 2 场次标准开展志愿服务活

动；各志愿服务组织努力培育打造务实管用的志愿服

务项目，推动志愿服务项目精准化、常态化、便利化、品

牌化。

2022年至今，通辽市共策划文明实践项目417个，

品牌化推进“老孙话文明”“光影铸魂”“党员额吉”等普

惠性、特惠性、互惠性重点项目123个。全市累计开展

“我帮你”系列志愿服务活动 1.93万余场次，通过自治

区新时代文明实践大数据管理平台和线下点派单7.98

万余单，解决群众“急难愁盼”问题1.65万余个。

街心公园成为市民休闲打卡地。

通辽市道德模范典型事迹进校园宣讲活动。


