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开展医疗卫生机构救护车清查开展医疗卫生机构救护车清查、、严厉打击严厉打击““黑救护黑救护””等违法违规行为等违法违规行为、、疏堵结合引导疏堵结合引导

医疗照护转运服务良性发展……国家卫生健康委医疗照护转运服务良性发展……国家卫生健康委、、公安部等公安部等66个部门个部门1111月月33日发布通日发布通

知知，，决定联合开展为期一年的非法救护车专项整治工作决定联合开展为期一年的非法救护车专项整治工作。。

规范管理救护车规范管理救护车，，严厉打击严厉打击““黑救护黑救护””等违法违规行为等违法违规行为，，是维护人民群众生命安全和是维护人民群众生命安全和

健康权益的重要保障健康权益的重要保障。。

这份这份《《关于开展非法救护车专项整治工作的通知关于开展非法救护车专项整治工作的通知》》明确明确，，本次专项整治面向登记注本次专项整治面向登记注

册为册为““救护救护””类的机动车辆类的机动车辆，，以及非法提供院前医疗急救和医疗照护转运服务的非以及非法提供院前医疗急救和医疗照护转运服务的非““救救

护护””类车辆类车辆（（即即““黑救护黑救护””）。）。

根据通知根据通知，，配置使用救护车的各级各类医疗卫生机构是救护车管理的责任主体配置使用救护车的各级各类医疗卫生机构是救护车管理的责任主体，，要要

建立健全并落实救护车管理规章制度建立健全并落实救护车管理规章制度，，进行规范配置进行规范配置，，按要求加装定位装置按要求加装定位装置。。严格按照严格按照

标准报废更新标准报废更新，，严禁私自改装严禁私自改装、、出租出租、、出借出借、、转让转让、、挂靠挂靠、、承包给任何单位及个人或挪作他承包给任何单位及个人或挪作他

用用。。

地方卫生健康行政部门按照辖区人口数量地方卫生健康行政部门按照辖区人口数量、、医疗资源分布状况医疗资源分布状况、、院前医疗急救任务院前医疗急救任务

量和卫生应急任务需求等因素量和卫生应急任务需求等因素，，规划急救车数量规划急救车数量。。完善信息化建设完善信息化建设，，实现对救护车的实实现对救护车的实

时信息核查时信息核查、、定位定位、、跟踪和调度跟踪和调度，，并持续实时更新救护车动态数据库并持续实时更新救护车动态数据库。。

此外此外，，按照按照““谁发证谁负责谁发证谁负责””的原则的原则，，按职责加强对辖区内登记注册的救护车按职责加强对辖区内登记注册的救护车（（尤其尤其

是长期停留在外省是长期停留在外省、、外市的救护车外市的救护车））进行监管进行监管，，重点审核人员资质重点审核人员资质、、服务范围等内容服务范围等内容。。

在全国救护车动态数据库基础上开通面向社会的救护车公开查询功能在全国救护车动态数据库基础上开通面向社会的救护车公开查询功能；；救护车两救护车两

侧尾部喷涂二维码侧尾部喷涂二维码，，方便公众扫码知晓车辆所属单位方便公众扫码知晓车辆所属单位、、编号和投诉举报电话等信息编号和投诉举报电话等信息，，方方

便社会监督便社会监督。。建立健全救护车服务质量投诉处理机制建立健全救护车服务质量投诉处理机制，，不断提升救护车服务质量和患者不断提升救护车服务质量和患者

满意度满意度。。 （据新华社报道）


