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随着“双 11”购物狂欢节进入

冲刺阶段，呼和浩特各大商场的促

销海报密集亮相，多样折扣点燃消

费热情。本土电商平台加紧备货，

以内蒙古奶制品为代表的地方特

色产品持续热销，线上线下联动勾

勒出兼具烟火气与品质感的消费

场景。同时，为保障购物体验，快递

行业全链条保障，呼和浩特市民可

畅享“双 11”消费热潮与物流服务

双保障。

促销折扣花式来袭

连日来，记者走访了呼和浩特

王府井奥莱·如意小镇、万达广场

（赛罕店）、呼和浩特万象城等商业

区，“双 11”促销氛围拉满。王府井

奥莱·如意小镇各商家均打出“双

11”主题销售活动，有新品 7 折，2

件6折，3件5折；鞋/服/配低至5.5

折；秋冬款 6 折，夏春款 8 折，还推

出从即日起至 11 月 16 日，会员凭

借周五、周六、周日，异地到达呼和

浩特火车票、飞机票+有效证件可

兑换50~100元购物券，这样的优惠

力度吸引了不少人前来购物。在万

达广场（赛罕区店）和万象城，记者

看到，很多商家也都推出优惠活

动，涉及服装、鞋帽、电子产品等，

除了传统满减、代金券，推出更直

接的折扣模式。

与商场热闹促销形成呼应的

是消费者愈发成熟的消费心态。记

者采访了解到，“看得多、买得慎”

成为普遍现象，“缺啥买啥”“拒绝

囤货”成为主流共识。

呼和浩特市民何佳佳从以前

的“囤货大王”变成了“理智达人”，

她说，自己和朋友们不再单纯追逐

折扣，而是养成不囤货、不浪费的

好习惯。

除了商场“双 11”促销活动火

热外，线上也迎来销售旺季。记者

从唯品会、天猫淘宝、京东等多家

电商平台上看到，“双11”活动从10

月 15 日持续至 11 月 14 日，其中天

猫淘宝的部分商家推出一件 8.5

折、两件 6 折，部分商品 5 折等促

销，京东则从10月9日就已启动活

动，下单立减 15%，无需凑单，购买

单件也可享立减优惠，跨店每满

300 元减 50 元，支持叠加单品促销

等优惠。

本土电商备货忙

连日来，内蒙古的手把肉、烧

卖、羊杂、奶茶、牛肉干等美食走进

复旦大学食堂，独特的味道受到大

学生热捧，不少人提前 1 小时排

队，食堂惊现“贪吃蛇”长队，4天吃

掉 1600 斤羊肉。不少学生感慨道：

内蒙古美食太棒了！有机会一定去

内蒙古游玩……

如今，内蒙古的美食火遍全

国，“双 11”临近，本土电商平台正

全力保障货源供应。抖音等平台

上，不少内蒙古商家从早 6 时就开

始打包发货，单日订单量超千单，

工作人员忙碌至深夜才能完成全

部包裹分拣，特产热销让团队虽累

却倍感充实。为应对订单高峰，本

土电商提前加大备货量，重点向生

鲜、地方特产倾斜，其中奶制品、牛

羊肉制品成为备货核心。

11 月 6 日，本土电商军创优品

负责人苏德源向记者介绍，酸奶、

马奶酒、黄油、奶茶等商品因天然

健康的品质受到全国消费者青睐，

近期订单量同比增长显著，部分爆

款产品需要加班加点备货。

“电商平台通过优化物流链，

让这些带着北疆风味的本土好物

快速送达消费者手中。”苏德源说。

多举措保障送达

新增快递员、各网点提前 1 小

时到岗分拣……为应对“双 11”快

递高峰期，内蒙古顺丰速运有限公

司用“既快又稳、既准更暖”的服

务，为消费者与商家保驾护航。动

态调配车辆、人员及临时中转场，

确保峰值平稳过渡。创建“前置仓”

模式，将货物预先储存于特定网

点，当客户下单后，可以直接从前

置仓进行快速出库和配送，从仓储

到配送端到端数智化管控，保障预

售订单“付尾款即发货”，大幅提升

配送时效。

目前，内蒙古顺丰速运有限公

司在全区10多个城市实现“同城半

日达”服务升级，核心城区“上午寄

下午到”，助力生鲜特产、急用物资

闪电触达。此外，呼和浩特=鄂州顺

丰全货机航线正式完成 B-757 到

B-767 机型升级，内蒙古牛羊肉、

奶制品等特色商品搭载“航空专

线”24 小时直达全国主要城市，实

现“草原味道”与“全国订单”的无

缝衔接。

“目前网点日均快递业务量达

1.3 万件，比平时涨了 30%。为应对

‘双 11’高峰，我们在原有 24 名快

递小哥的基础上临时增加 5 人。每

天早 5 时开始分拣快递，快递小哥

8时30分装车送快递。13时分拣快

递，快递小哥 14 时 30 分出发送快

递，保证快递及时送达。”11 月 6

日，中通快递呼和浩特市鸿盛工业

园区网点负责人郝建海对记者说。

为应对“双11”快递业务旺季，

中通快递内蒙古管理中心以“网络

不瘫痪、重要节点不爆仓”为底线，

多举措保障服务品质。

“提前增聘季节性快递员、增

加干线运输车辆与临时分拨场地，

确保包裹快速流转。通过快递驿站

实现包裹集中暂存与用户自提，提

升派件效率。在呼和浩特铺设智能

快递柜超 1000 组，提供 37000 个格

口，为消费者提供24小时灵活取件

服务。”中通快递内蒙古管理中心

公共事务负责人任蕴凯介绍说。

提升网络运行效率与服务能力

今年前三季度，呼和浩特市快

递业务量累计完成1.48亿件，同比

增长 29.66%；投递量累计完成 3.53

亿件，同比增长 17.61%。基于此增

长态势，今年旺季业务规模将再创

新高。

在“双11”期间，呼和浩特市邮

政管理局要求强化一线员工规范

操作和应急处置的能力，督导寄递

企业紧盯分拨中心、末端网点等关

键节点，以及农村、乡镇等薄弱区

域，优化路由规划和投递频次，对

快件量突增区域启动弹性排班、错

峰派送机制。

目前，全市新增临时聘用人员

495 人，投递机动车 158 辆、非机动

车294辆，干线运输车84辆，新增分

拣处理场地1.1万平方米，新增自动

化分拣设备 15 个，新增运输线路

（含冷链）15条。全市已投入运营无

人车46辆，配送频次和时间更加灵

活。布设无人驿站 85 个，智能快件

箱格口数达11万个，降低快递员配

送压力，满足消费者灵活取件需求。

文·摄影/草原云·北方新报记

者 郑慧英 刘睿睿

又到“双11”：理性消费主导 快递提速护航
折扣力度大折扣力度大

整理快递整理快递


